
ЗАТВЕРДЖЕНО 

Розпорядження начальника  

військової адміністрації 

від 11 березня 2025 року № 01-08/74 

 

ПРОГРАМА 

супроводу і взаємодії з ветеранами, 

військовослужбовцями та членами їх родин 

Кремінської міської територіальної громади на 2025 рік 

 

І. Паспорт Програми 

1.ПАСПОРТ  

1 Назва Програми Програма надання соціальної матеріальної 

допомоги Захисникам і Захисницям 

Кремінської міської територіальної 

громади на 2025 рік 

2 Ініціатор розроблення Програми Відділ по роботі з ветеранами, 

військовослужбовцями та членами їх родин 

3 Дата, номер і назва розпорядчого 

документа про розроблення 

Програми 

Бюджетний кодекс України від 08.07.2010 № 

2456-VI, Закон України «Про правовий 

режим воєнного стану» від 12.05.2015 № 

389-VIII, Закон України «Про державні 

соціальні стандарти та державні соціальні 

гарантії» від 05.10.2000 № 2017-III, Закон 

України «Про статус ветеранів війни, 

гарантії їх соціального захисту» від 

22.10.1993 № 3551-ХІІ 

4 Головний розробник Програми Відділ по роботі з ветеранами, 

військовослужбовцями та членами їх родин  

5 Співрозробники Програми Управління соціального захисту населення, 

управління «ЦНАП» 

6 Відповідальний виконавець 

Програми 

Відділ по роботі з ветеранами, 

військовослужбовцями та членами їх родин  

7 Співвиконавці Програми Управління соціального захисту населення, 

управління «Центр надання 

адміністративних послуг», фінансове 

управління, відділ бухгалтерського обліку 

та фінансової звітності, відділ економіки, 

торгівлі та регуляторної політики, відділ 

інвестиційної та проектної діяльності, 

відділом з питань кадрової, організаційної 

роботи, документообігу та контролю, 

управління освіти, культури, молоді та 

спорту Кремінської міської ради, 

комунальна установа «Кремінський 

міський центр надання соціальних послуг 

та комплексної реабілітації «Добро», КНП 

«Кремінська багатопрофільна лікарня» 

Кремінської міської ради, КНП «Центр 

первинної медико-санітарної допомоги» 



Кремінської міської ради 

8 Термін реалізації програми 2025 рік 

9 Мета програми Підтримка ветеранів, ветеранок, 

військовослужбовців, членів їх родин 

Кремінської громади, допомога ветеранам, 

ветеранкам, реінтегруватися в життя 

громади, повернутися до активного, 

економічного, соціального, культурного, 

громадського, сімейного життя. Надання 

соціальної матеріальної допомоги ветеранам, 

військовослужбовцям, членам їх родин, 

Захисникам та Захисницям України, членам 

їх родин та членам родин загиблих 

(померлих) Захисників та Захисниць 

України, підвищення рівня 

поінформованості з питань соціальної 

підтримки зазначених категорій осіб та їх 

сімей.  

10 Загальний обсяг фінансових 

ресурсів, необхідних для реалізації 

Програми, всього, в т. ч. 

- коштів місцевого бюджету 

 - коштів державного бюджету  

- інші кошти незаборонені 

законодавством України 

11 000 тис. грн. 

11 Очікувані результати виконання Соціально-економічна реінтеграція 

ветеранів, ветеранок Кремінської громади, 

реалізація державної політики у сфері 

соціального захисту та вдосконалення стану 

надання ветеранам, ветеранкам, 

військовослужбовцям, Захисникам і 

Захисницям Кремінської міської 

територіальної громади, які на сьогодні 

беруть участь у бойових діях, пов’язаних з 

повномасштабною військовою агресією 

російської федерації проти України 

соціальної підтримки для покращення 

їхнього соціального самопочуття та членів 

їх родин 

12 Ключові показники ефективності Ветерани, ветеранки, які змогли відновити 

фізичне, психічне здоров’я, 

функціональність, успішно реінтегрувалися 

у життя громади – повернулися до 

активного, економічного, соціального, 

культурного, громадського, сімейного 

життя. Зростання кількості отримувачів 

соціальної матеріальної допомоги  

 

 

ІІ. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 



Проблеми на розв’язання яких спрямована Програма 

Сьогодні військовослужбовці, які беруть участь у заходах, пов’язаних із 

забезпеченням оборони України, захисту безпеки населення та інтересів 

держави, у зв’язку з військовою агресією російської федерації проти України, а 

також їх сім’ї, потребують особливої уваги та підтримки. 

Важливим на сьогодні лишається питання реалізації за рахунок коштів 

місцевого бюджету заходів, направлених на забезпечення не лише соціальної 

підтримки учасників бойових дій, осіб з інвалідністю внаслідок війни, сімей 

загиблих (померли) ветеранів війни, сімей загиблих (померлих) Захисників і 

Захисниць України, які вже мають документальне підтвердження належного їм 

статусу, але й військовослужбовців, які беруть (брали) участь у заходах, 

пов’язаних із забезпеченням оборони України, захисту безпеки населення та 

інтересів держави, у зв’язку з військовою агресією російської федерації проти 

України, та їх сімей, які з об’єктивних причин визначеного Законом України 

«Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» статусу ще не 

отримали. 

Враховуючи усе вищевикладене та в умовах здійснення заходів із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримуванні збройної 

агресії російської федерації виникла необхідність забезпечення на місцевому 

рівні соціального захисту ветеранів, ветеранок, військовослужбовців та членів їх 

родин, а отже і потреба в прийнятті Програми супроводу і взаємодії з ветеранами, 

військовослужбовцями та членами їх родин Кремінської міської територіальної 

громади на 2025 рік (далі – Програма). 

Дана Програма – це комплекс заходів, що здійснюються на місцевому рівні 

з метою фінансової підтримки та іншої соціальної підтримки, популяризація 

військової служби, а також сприяння вирішенню соціально-побутових проблем 

зареєстрованих на території Кремінської міської територіальної громади 

військовослужбовців, учасників бойових дій, ветеранів війни - потерпілих 

внаслідок російської агресії та війни в Україні, членів їх сімей, тощо. 

Програму розроблено відповідно до Конституції України, Бюджетного 

кодексу України, законів України «Про місцеве самоврядування в Україні», 

«Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту», «Про соціальний і 

правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей», інших нормативно- 

правових актів, що гарантують передбачені Конституцією України соціальні 

права військовослужбовців. 

На сьогодні, за оперативними даними електронного журналу внутрішньо 

переміщених осіб Луганської обласної державної адміністрації, на 

підконтрольній території України знаходиться 4023 внутрішньо переміщених 

осіб з числа мешканців Кремінської громади (чоловіків - 1408, жінок – 2615), 

серед них 186 осіб є військовослужбовцями, які беруть безпосередню участь у 

бойових діях ( чоловіків 183, жінок – 3), 13 ветеранів (чоловіків – 13), 29 членів 

сімей загиблих (чоловіків – 2, жінок – 16, хлопчиків - 4 , дівчат – 7). 

Реалізація заходів Програми сприятиме підтримці належного соціального, 

матеріального забезпечення, морально-психологічного стану, покращенню 



фізичного стану в цілому ветеранів, ветеранок, військовослужбовців та членів їх 

родин, забезпеченню їхніх потреб у соціальному обслуговуванні та 

психологічній підтримці. 

Прийняття Програми та спрямування у 2025 році коштів бюджету 

територіальної громади на реалізацію її заходів сприятимуть поліпшенню 

матеріального становища ветеранів та ветеранок, захисників та захисниць між 

владою та громадою. 

 

ІІІ. Мета та основні завдання Програми 

Мета Програми спрямована на підтримку ветеранів, ветеранок, 

військовослужбовців, членів їх родин Кремінської громади. 

Дія Програми поширюється на ветеранів, ветеранок, військовослужбовців 

та учасників бойових дій з числа мешканців громади та членів їх родин, які 

зареєстровані в Кремінській громаді (як виняток, фактично проживали в громаді 

станом на 24.02.2022 ). 

Для досягнення мети Програми передбачається: 

- підвищення рівня правового і соціального захисту ветеранів, ветеранок, 

військовослужбовців, учасників бойових дій, підтримання їх належного 

матеріального та морально–психологічного стану; 

- допомога ветеранам, ветеранкам успішно реінтегруватися у життя громади 

– повернутися до активного економічного, соціального, культурного, 

громадського, сімейного життя; 

- створення умов для ефективної реабілітації та реінтеграції ветеранів та 

ветеранок; 

- використання потенціалу ветеранів та ветеранок для посилення 

економічної, соціальної, безпекової стійкості громади; 

- посилення соціального захисту військовослужбовців та підвищення іміджу 

військової служби; 

- соціальна підтримка дітей військовослужбовців, ветеранів, загиблих 

Захисників та Захисниць України; 

- підтримку боєготовності військовослужбовців, які виконують завдання у 

зоні бойових дій; 

- підвищення рівня поінформованості з питань соціальної підтримки; 

- гідного вшанування суспільством Захисників і Захисниць за мужність та 

героїзм проявлених під час захисту України від російської агресії та участі в 

бойових діях, тощо. 

 

ІV. Аналіз факторів впливу на проблему та ресурсів для її реалізації  

(SWOT-аналіз) 

Сильні сторони Слабкі сторони 

- Наявність нормативно-правових 

актів, які забезпечують реалізацію 

конституційного права громадян. 

- Відсутність власних та придатних 

приміщень для надання соціальних 

послуг військовослужбовцям  



- Наявність місцевих програм 

підтримки Захисників та Захисниць 

України, які беруть участь у 

стримуванні збройної агресії 

російської федерації проти України, 

перебуваючи безпосередньо в 

районах ведення (здійснення) 

бойових дій. 

- Активна діяльність спеціалістів 

щодо надання інформаційних послуг.  

- Налагоджена взаємодія між всіма 

структурними підрозділами 

Кремінської МВА. 

- Постійне підвищення кваліфікації 

спеціалістів Кремінської МВА. 

- Наявність офіційного веб-сайту 

Кремінської МВА. 

 

- Обмеженість бюджету у вирішенні 

питань фінансування Захисників та 

Захисниць громади 

-Відсутність бази даних 

вищевказаної категорії осіб, 

отримувачів, що ускладнює облік. 

 

Можливості Загрози 

- Підтримка зазначеної категорії 

осіб у вирішенні питання задоволення 

нагальних потреб.  

- Вирішення проблем фінансового 

та соціального забезпечення 

зазначеної категорії осіб. 

- Створення системи поваги та 

підтримки осіб, які на період воєнного 

стану беруть безпосередню участь у 

захисті державності, територіальної 

цілісності України. 

- Недостатнє кадрове, матеріально-

технічне та фінансове забезпечення.  

- Нестабільна ситуація, що 

пов`язана з повномасштабним 

вторгненням росії в Україну. 

- Зростання кількості осіб даної 

категорії в громаді. 

 

 

V. Обґрунтування шляхів і засобів розв’язання проблеми 

Реалізація Програми дозволить здійснити комплекс заходів щодо 

удосконалення соціальної, психологічної, соціально-економічної підтримки 

ветеранів, ветеранок, військовослужбовців, членів їх родин Кремінської громади 

шляхом надання фізичної та соціальної матеріальної допомоги. 

Програма ґрунтується на здійсненні ряду заходів, спрямованих на 

реалізацію державної соціальної політики в територіальній громаді, охоплення 

максимальної кількості військовослужбовців, учасників бойових дій, ветеранів 

війни, членів їх сімей, шляхом психологічної підтримки та забезпечення 

соціальної матеріальної підтримки таких осіб. 

 

 

Шляхами розв’язання проблеми є:  



- надання соціальної матеріальної допомоги сім’ям загиблих 

військовослужбовців та учасників бойових дій;  

- надання соціальної матеріальної допомоги військовослужбовцям та 

учасникам бойових дій у зв’язку з пораненням;  

- надання соціальної матеріальної допомоги сім’ям військовослужбовців у 

зв’язку з народженням дитини; 

- надання соціальної підтримки військовослужбовцям, які на сьогодні 

беруть безпосередню участь у бойових діях до Дня Захисників і Захисниць 

України; 

- надання соціальної підтримки працівникам Національної поліції, які в 2025 

році брали безпосередню участь у бойових діях або мають статус УБД з 2014 

року до Дня Захисників і Захисниць України; 

 - надання соціальної підтримки працівникам Державної служби України з 

надзвичайних ситуацій, які в 2025 році брали безпосередню участь у бойових 

діях або мають статус УБД з 2014 року до Дня Захисників і Захисниць України; 

- надання соціальної матеріальної допомоги військовослужбовцям щодо 

яких встановлено факт позбавлення особистої свободи внаслідок збройної 

агресії проти України; 

- надання соціальної матеріальної допомоги мобілізованим на військову 

службу та військовослужбовцям за контрактом (які з 1 січня 2025 року призвані 

на військову службу); 

- на відшкодування витрат за реабілітаційні послуги (терміном від 14 до 21 

дня) звільненим з військової служби у відставку, які брали участь у бойових діях 

після 24 лютого 2022 року, членам їх сімей та сім’ям загиблих 

військовослужбовців; 

- на лікування військовослужбовцям та учасникам бойових дій у зв’язку з 

онкологією; 

- надання соціальної матеріальної допомоги у разі загострення хвороби, 

потреби в оперативному втручанні, дороговартісному лікуванні або реабілітації 

після поранення; 

- надання соціальної підтримки сім’ям загиблих (померлих) 

військовослужбовців до Дня Захисників і Захисниць України; 

- надання соціальної підтримки особам, які мають статус учасника бойових 

дій та брали участь у заходах, необхідних для забезпечення оборони України з 

2014 року до Дня Захисників і Захисниць України.  

Реалізація програми здійснюється шляхом попереднього розгляду питання 

можливості призначення соціальної матеріальної допомоги, призначення 

допомоги та її подальшої виплати в порядку, визначеному Положенням про 

порядок призначення соціальної матеріальної допомоги військовослужбовцям, 

ветеранам, членам їх сімей та сім’ям загиблих Захисників і Захисниць 

Кремінської громади. (Додаток 1 до Програми). 

 

 

V. Напрямки та заходи виконання програми 



№ 

з/п 

 

Напрямки 

програми 

 

Заходи програми Виконавці 

1 Організаційно-

інформаційне 

забезпечення 

1.1 Проведення інформаційно-

роз’яснювальної роботи серед 

військовослужбовців та ветеранів 

щодо змін, нововведень у 

законодавстві України з питань 

ветеранської політики 

Відділ по роботі з 

ветеранами, 

військовослужбовцями та 

членами їх родин 

2 Соціальна 

підтримка 

ветеранів, 

ветеранок, 

військовослужбов

ців, членів їх сімей 

2.1 Надання соціальної 

матеріальної допомоги 

ветеранам, ветеранкам, 

військовослужбовцям, сім’ям 

загиблих (померлих) 

військовослужбовців, згідно 

затвердженого Положення, 

додаток 1 до програми 

 

 

 

Відділ по роботі з 

ветеранами, 

військовослужбовцями та 

членами їх родин, 

управління соціального 

захисту населення, 

управління «Центр надання 

адміністративних послуг», 

комісія з призначення 

допомоги 

3 Забезпечення 

фінансування 

заходів Програми 

3.1 Забезпечення своєчасного 

фінансування у визначених 

обсягах 

Фінансове управління та 

відділ бухгалтерського 

обліку та фінансової 

звітності Кремінської МВА 

4 Соціальний 

супровід/супрово

дження ветеранів 

війни та членів 

їхніх родин, 

членів родин 

загиблих 

(померлих) 

Захисників і 

Захисниць 

України 

4.1 Надання базових соціальних 

послуг екстрено (кризово) в 

режимі онлайн та офлайн:  

інформування,  

консультування, 

консультативний кризовий 

телефон, представництво 

інтересів, натуральна допомога. 

4.2 Проведення майстер-класів, 

відеолекторіїв, інтерактивів. 

4.3 Залучення до участі з надання 

соціальних послуг благодійних, 

громадських організацій. 

4.4 Участь у державних 

програмах, міжнародних 

проєктах, грантових програмах 

соціального спрямування. 

4.5 Надання подарунків дітям 

(віком до 16 років) 

військовослужбовців та ветеранів 

війни до новорічних та різдвяних 

свят. 

Відділ інвестиційної та 

проектної діяльності, відділ 

по роботі з ветеранами, 

військовослужбовцями та 

членами їх родин, 

комунальна установа 

«Кремінський міський 

центр надання соціальних 

послуг та комплексної 

реабілітації «Добро» 

5 Відновлення та 

підтримка 

здоров’я 

військовослужбов

5.1 Забезпечення допоміжними 

засобами реабілітації 

(технічними та іншими засобами 

реабілітації). 

Відділ по роботі з 

ветеранами, 

військовослужбовцями та 

членами їх родин, 



ців та ветеранів 

війни 

5.2 Надання психологічної 

допомоги членам родин 

загиблих(померлих) ветеранів 

війни та Захисників і Захисниць 

України. 

управління соціального 

захисту населення, 

комунальна установа 

«Кремінський міський 

центр надання соціальних 

послуг та комплексної 

реабілітації «Добро»,  

КНП «Кремінська 

багатопрофільна лікарня» 

Кремінської міської ради, 

КНП «Центр первинної 

медико-санітарної 

допомоги» Кремінської 

міської ради 

6 Соціальна 

підтримка при 

працевлаштуванні 

ветеранів, 

ветеранок, 

інвалідів війни 

6.1 Співпраця з фахівцями 

державної служби зайнятості 

щодо наявних вакансій та 

можливостей професійного 

навчання для безробітних 

ветеранів, ветеранок, інвалідів 

війни, проведення онлайн заходів 

з поінформування ветеранів та 

інвалідів війни. 

6.2 Надання фінансової допомоги 

на компенсацію транспортних 

витрат на переїзд до місця 

працевлаштування та 

забезпечення перевезення майна 

до місця. 

проживання/працевлаштування. 

6.3 Надання фінансової допомоги 

на компенсацію витрат на оплату 

оренди житла за новим місцем 

проживання (протягом перших 

трьох місяців оренди житла, за 

потреби). 

Відділ економіки, торгівлі 

та регуляторної політики, 

відділ по роботі з 

ветеранами, 

військовослужбовцями та 

членами їх родин 

7 Проведення 

необхідних 

інформаційно-

просвітницьких 

заходів, 

пов’язаних із 

героїзацією осіб, 

які віддали життя 

за незалежність 

України, 

вшанування їх 

пам’яті з метою 

патріотичного 

виховання та 

консолідації 

7.1 Організація та проведення 

заходів, спрямованих на 

вшанування подвигу учасників 

Революції Гідності, увічнення 

пам’яті Героїв Небесної Сотні, 

учасників антитерористичної 

операції на Сході України, 

громадян, які зробили значний 

внесок у зміцнення 

обороноздатності України. 

7.2 Проведення заходів з 

вшанування пам’яті учасників 

АТО/ООС, Революції Гідності. 

7.3 Організація та проведення 

постійно діючих книжково-

ілюстраційних виставок та 

Управління освіти, 

культури, молоді та спорту 

Кремінської міської ради, 

відділ по роботі з 

ветеранами, 

військовослужбовцями та 

членами їх родин 

 



українського 

народу 

тематичних полиць: «То рідної 

землі минула доля», «Люби, знай 

свій рідний край», «Горді 

століття України», «Хто ми, 

звідки родом», «Сторінки історії 

розповідають», «Для мови – доля 

народу», «Народжені Україною», 

«Україна: незалежність, гідність, 

свобода», «Небесна сотня», 

«Слава Україні! Героям Слава!», 

«Герої АТО/ООС», «Уроки 

будівництва суверенної 

держави». 

7.4 Проведення героїко-

патріотичних заходів під час 

відзначення державних, 

народних і традиційних свят, 

пам’ятних дат, важливих 

історичних подій. 

8 Придбання, 

встановлення в 

хабах  

Кремінської 

міської військової 

адміністрації 

пам’ятних знаків, 

меморіальних 

дошок, 

військовослужбов

цям, які захищали 

незалежність, 

суверенітет та 

територіальну 

цілісність України 

для увічнення 

пам’яті загиблих 

героїв. 

8.1 Встановлення в хабах  

Кремінської міської військової 

адміністрації 

пам’ятних знаків, меморіальних 

дошок загиблим Захисникам і 

Захисницям, облаштування 

інформаційно меморіальних 

куточків Слави «Герої не 

вмирають». 

8.2 Видання літератури про 

героїзм Захисників та Захисниць 

України.  

8.3 Проведення заходів з 

відзначення ювілейних, 

пам’ятних днів із вшанування 

пам’яті Захисників та Захисниць 

України.  

8.4 Покладання квітів на могилах 

загиблих Захисників та 

Захисниць України. 

Управління освіти, 

культури, молоді та спорту 

Кремінської міської ради, 

відділ по роботі з 

ветеранами, 

військовослужбовцями та 

членами їх родин 

 

9 Створення у 

музейному та 

бібліотечному 

закладах 

тематичних 

виставок, 

експозицій, у тому 

числі 

фотовиставок, 

присвячених 

героїзму ветеранів 

війни, Захисників 

9.1 Провести національно-

патріотичні заходи, лекції, 

бесіди, історичні уроки до Дня 

пам’яті Захисників та Захисниць 

України, які загинули в боротьбі 

за незалежність, суверенітет і 

територіальну цілісність 

України, з використанням 

стилізованого знака пам’яті 

«Сонях». 

9.2 Проведення героїко-

патріотичних заходів під час 

відзначення державних, 

Управління освіти, 

культури, молоді та спорту 

Кремінської міської ради 

 



та Захисниць 

України 

народних і традиційних свят, 

пам’ятних дат, важливих 

історичних подій. 

9.3 Демонстрація фільмів 

українського виробництва 

національно-патріотичного 

спрямування. 

9.4 Перегляд на базі музейної 

установи кінострічок із виховним 

контекстом з подальшим їх 

обговоренням. 

10 Проведення 

роз’яснювальної 

роботи щодо 

державних та 

місцевих гарантій 

для 

військовослужбов

ців, ветеранів 

війни, членів їх 

сімей, членів 

сімей загиблих 

(померлих), 

зниклих безвісти 

та полонених 

ветеранів війни, 

Захисників та 

Захисниць 

України 

10.1 Запровадження «гарячої 

лінії» для звернення ветеранів 

війни та членів їх сімей. 

10.2 Підвищення обізнаності 

пільгових верств населення, в 

тому числі військовослужбовців, 

ветеранів війни, членів їх сімей, 

членів сімей загиблих 

(померлих), зниклих безвісти, 

полонених ветеранів війни, 

Захисників та Захисниць України 

щодо визначених державних та 

місцевих соціальних гарантій.  

Відділ по роботі з 

ветеранами, 

військовослужбовцями та 

членами їх родин 

11 Забезпечення 

соціально-

культурних 

потреб 

11.1 Проведення культурно-

мистецьких, розважальних, 

туристичних заходів для 

ветеранів війни, членів сімей 

таких осіб, членів сімей загиблих 

(померлих) ветеранів війни, 

членів сімей загиблих (померлих) 

Захисників та Захисниць України 

Управління освіти, 

культури, молоді та спорту 

Кремінської міської ради 

 

12 Підтримка 

ветеранської 

громадської 

активності, 

просвітницька 

робота та 

розвиток 

інформаційного 

суспільства 

12.1. Проведення засідань у 

форматі круглих столів, форумів, 

семінарів, тренінгів за участю 

ветеранів війни, членів сімей 

таких осіб, членів сімей загиблих 

(померлих) ветеранів війни, 

членів сімей загиблих (померлих) 

Захисників та Захисниць 

України. 

12.2. Популяризація образу 

Захисника і Захисниці України 

шляхом створення та поширення 

соціальних роликів, ІТ-контенту, 

поліграфічних матеріалів, бордів 

з підтримки ветеранської 

Відділ по роботі з 

ветеранами, 

військовослужбовцями та 

членами їх родин, 

відділ інвестиційної та 

проектної діяльності, 

відділ з питань кадрової, 

організаційної роботи, 

документообігу та 

контролю, Управління 

освіти, культури, молоді та 

спорту Кремінської міської 

ради 

 



літератури та ветеранського 

мистецтва. 

12.3. Розробка сайта з питань 

підтримки ветеранів війни, 

членів їх сімей, членів сімей 

загиблих (померлих) ветеранів 

війни, членів сімей загиблих 

(померлих) Захисників і 

Захисниць, забезпечення 

актуалізації даних сайта. 

13 Присвоєння 

звання «Почесний 

громадянин 

Кремінської 

міської 

територіальної 

громади» 

13.1 З метою вшанування 

загиблих Захисників та 

Захисниць, запровадити в 

Кремінській громаді присвоєння 

(посмертно) мешканцям 

Кремінської громади, які 

виявили особисту мужність, 

хоробрість, відвагу та загинули 

при захисті державного 

суверенітету територіальної 

цілісності України звання 

«Почесний громадянин 

Кремінської міської 

територіальної громади», з 

врученням диплому Почесного 

громадянина Кремінської міської 

територіальної громади під час 

святкування Дня міста Кремінна. 

Управління освіти, 

культури, молоді та спорту 

Кремінської міської ради, 

відділ по роботі з 

ветеранами, 

військовослужбовцями та 

членами їх родин, 

відділ з питань кадрової, 

організаційної роботи, 

документообігу та 

контролю, фінансове 

управління та відділ 

бухгалтерського обліку та 

фінансової звітності 

 

14 Формування 

реєстру ветеранів 

війни, членів 

родин загиблих 

(померлих) 

ветеранів війни, 

членів родин 

загиблих 

(померлих) 

Захисників і 

Захисниць 

України що 

зареєстровані в 

Кремінській 

міській 

територіальній 

громаді 

14.1 Створення електронного 

реєстру ветеранів війни, членів 

родин загиблих (померлих) 

ветеранів війни, членів родин 

загиблих (померлих) Захисників і 

Захисниць, які зареєстровані в 

Кремінській міській 

територіальній громаді, для 

максимального задоволення їх 

соціальних потреб. 

Відділ по роботі з 

ветеранами, 

військовослужбовцями та 

членами їх родин, 

управління «Центр надання 

адміністративних послуг», 

управління соціального 

захисту населення 



15 Започаткування 

загальноміської 

відзнаки 

«Захисник 

Громади» 

15.1 Заснування загальноміської 

відзнаки «Захисник Громади», з 

щорічним відзначенням 23 

травня у День Героїв України. 

15.2 Розроблення ескізу 

загальноміської відзнаки 

«Захисник Громади».  

15.3 Затвердження Положення 

про загальноміську відзнаку 

«Захисник Громади». 

15.4 Виготовлення 

загальноміських відзнак 

«Захисник Громади». 

Управління освіти, 

культури, молоді та спорту 

Кремінської міської ради, 

відділ по роботі з 

ветеранами, 

військовослужбовцями та 

членами їх родин, 

відділ інвестиційної та 

проектної діяльності, 

відділ з питань кадрової, 

організаційної роботи, 

документообігу та 

контролю, фінансове 

управління та відділ 

бухгалтерського обліку та 

фінансової звітності  

 

16 Сприяння 

утворенню 

громадського 

ветеранського 

простору у 

громаді, як 

осередку 

соціальних 

контактів і 

громадського 

діалогу між 

ветеранами війни 

та місцевої влади 

(соціалізація 

ветеранів війни 

через 

неформальне 

спілкування, 

бізнес-

консультації, 

індивідуальна та 

групова 

ментальна 

допомога, правові 

консультації та 

інше) 

16.1 Організація в хабах 

Кремінської громади груп 

підтримки, самодопомоги та 

взаємодопомоги ветеранам, 

ветеранкам. 

16.2 Надання КНП «Кремінська 

БЛ КМР» ментальної допомоги 

військовослужбовцям, 

ветеранам, ветеранкам та членам 

їх родин (онлайн та офлайн). 

16.3 Проведення заходів для 

підвищення професійного рівня 

та профорієнтації, інформування 

про пріоритетні умови у громаді 

для створення і розвитку бізнесу 

ветеранами та їх родинам. 

16.4 Надання правової допомоги 

військовослужбовцям, ветеранам 

та членам їх родин (онлайн та 

офлайн). 

16.5 Допомога в реінтеграції 

ветеранів, ветеранок, членів їх 

родин та членів родин загиблих 

(померлих) до суспільного 

життя. 

Відділ по роботі з 

ветеранами, 

військовослужбовцями та 

членами їх родин, 

відділ інвестиційної та 

проектної діяльності, відділ 

економіки, торгівлі та 

регуляторної діяльності, 

управління соціального 

захисту населення, КНП 

«Кремінська БЛ КМР» 

 

17 Сприяння 

ветеранам, 

ветеранкам в 

отриманні грантів 

для створення та 

підтримки 

власного бізнесу, 

ваучерів на 

17.1 Організація та 

надання консультацій ветеранам, 

ветеранкам та членам їх 

родин, які вже мають власний біз

нес або тільки розпочинають 

свою справу. 

17.2 Консультаційна підтримка з 

питань отримання мікрогрантів, 

Відділ інвестиційної та 

проектної діяльності, відділ 

економіки, торгівлі та 

регуляторної діяльності, ГО 

«Кремінська бізнес-

асоціація», залучені ГО та 

БФ, представники 

Луганського обласного 



навчання та 

участь в інших 

активних 

програмах на 

ринку праці 

складення бізнес-плану та 

виконання умов договору 

мікрогранту. 

17.3 Організація та проведення 

тренінгів, онлайн навчання з 

питань започаткування та 

розвитку власної справи. 

17.4 Надання інформаційно-

консультаційних послуг 

ветеранам, ветеранкам щодо 

професійного навчання у ЦПТО 

ДСЗ: професійна підготовка, 

перепідготовка, підвищення 

кваліфікації за професіями, які 

користуються попитом на ринку 

праці. 

17.5 Організація професійного 

навчання ветеранів, ветеранок, 

вжиття заходів з 

перекваліфікації, професійного 

навчання за певними видами 

кваліфікацій, в т.ч. на підставі 

видачі ваучерів. 

центру зайнятості 

населення, Кремінського 

районного центру 

зайнятості населення, КУ 

«КМЦНСПКР «Добро» 

(Координаційні Центри 

підтримки ВПО) 

18 Залучання 

ветеранів, 

ветеранок до 

проведення 

тематичних 

заходів, 

передбачених в 

рамках 

викладання 

предмету «Захист 

України» для 

учнів закладів 

середньої освіти 

18.1 З метою патріотичного 

виховання молодого покоління 

та адаптації ветеранів в 

суспільстві, залучати ветеранів, 

ветеранок до проведення онлайн 

тематичних заходів, 

передбачених в рамках 

викладання предмету «Захист 

України». 

Управління освіти, 

культури, молоді та спорту 

Кремінської міської ради, 

відділ по роботі з 

ветеранами, 

військовослужбовцями та 

членами їх родин 

 

19 Проведення 

тематичних 

заходів, 

присвячених 

вшануванню 

пам’яті ветеранів 

війни, Захисників 

і Захисниць 

України, які 

віддали життя за 

незалежність 

України 

(меморіальних, 

урочистих 

заходів, уроків 

пам’яті, засідань 

19.1 Створення в хабах 

Кремінської громади тематичних 

виставок, експозицій, 

фотовиставок, присвячених 

героїзму ветеранів війни, 

Захисників та Захисниць 

України. 

19.2 Висвітлення в засобах 

масової інформації заходів, 

спрямованих на підтримку 

ветеранів війни, Захисників та 

Захисниць України, членів їх 

родин та родин загиблих або 

померлих Захисників та 

Захисниць України. 

Управління освіти, 

культури, молоді та спорту 

Кремінської міської ради 



за круглим 

столом, 

конференцій, 

лекцій, виховних 

годин, бесід, 

вечорів, виставок 

малюнків тощо) 

19.3 Проведення в закладах 

освіти громади уроків пам’яті, 

виховних годин, присвячених 

вшануванню пам’яті ветеранів 

війни, Захисників і Захисниць 

України, які віддали життя за 

незалежність. 

20 Залучення 

ветеранів війни, 

Захисників і 

Захисниць 

України до 

формування 

національно-

патріотичного 

виховання дітей та 

молоді 

20.1 Залучення до патріотичного 

виховання дітей та молоді 

учасників бойових дій на Сході 

України, членів сімей Героїв 

Небесної Сотні, учасників 

антитерористичної операції, 

операції об'єднаних сил, 

учасників війни рф проти 

України та їхніх сімей, 

військових капеланів, діячів 

сучасної культури, мистецтва, 

науки, спорту, які виявляють 

активну громадянську і 

патріотичну позицію. 

20.2 Вивчення потреб дітей і 

молоді громади, зокрема шляхом 

проведення соціологічних 

досліджень. 

20.3 Забезпечення активної 

участі сім'ї та родини в розвитку 

фізично і морально здорової, 

патріотично налаштованої 

зростаючої особистості. 

 

Управління освіти, 

культури, молоді та спорту 

Кремінської міської ради 

21 Популяризація і 

підвищення 

престижу 

військової служби 

21.1 Висвітлення матеріалів 

патріотичного направлення 

(заходів до Дня Захисників і 

Захисниць України, Дня 

Збройних Сил України, Дня 

незалежності України і т.д.), 

розповідей про земляків - 

учасників бойових дій, ветеранів 

війни, військовослужбовців, 

загиблих воїнів-героїв на 

офіційному сайті та на сторінках 

в месенджерах Кремінської 

МВА. 

21.2 Розміщення в хабах 

Кремінської громади плакатів з 

привітанням до Дня Захисників і 

Захисниць України, Дня 

Збройних Сил України інших 

патріотичних свят, рекламою 

військової служби 

Відділ по роботі з 

ветеранами, 

військовослужбовцями та 

членами їх родин, 

відділ з питань кадрової, 

організаційної роботи, 

документообігу та 

контролю, Управління 

освіти, культури, молоді та 

спорту Кремінської міської 

ради 

 



 

VІ. Очікувані результати виконання Програми 

Під час виконання заходів Програми очікується досягнення певних 

результатів у забезпеченні реалізації державної ветеранської політики у сфері 

соціально-правового захисту ветеранів війни, членів родин таких осіб, членів 

родин загиблих (померлих) ветеранів війни, членів родин загиблих (померлих) 

Захисників та Захисниць України, охоплення максимального кола осіб низкою 

реабілітаційних заходів та соціальною підтримкою, що дозволить знизити 

соціальну напругу в суспільстві, підвищить рівень життя та надасть змогу 

повернення вищезазначених категорій населення до мирного життя, а також їх 

соціальної адаптації, посилення спроможності, стимулювання економічної 

активності, забезпечення реалізації їхніх прав та гарантій, популяризуватиме 

позитивний образ ветерана за допомогою інформаційно-просвітницької роботи 

серед мешканців області. 

 Виконання Програми дасть змогу: 

21.3 Організація виступів 

військовослужбовців, ветеранів, 

ветеранок на урочистих заходах 

Кремінської громади.  

22 Розвиток напряму 

національного та 

військово-

патріотичного 

виховання у 

молодіжному хабі 

22.1 Проведення у молодіжному 

хабі Кремінської громади 

тематичних заходів військово 

спортивного спрямування та 

проведення заходів військово 

патріотичної тематики. 

Управління освіти, 

культури, молоді та спорту 

Кремінської міської ради 

23 Соціальна 

підтримка дітей 

військовослужбов

ців, ветеранів, 

ветеранок, 

загиблих 

Захисників та 

Захисниць 

України 

23.1 Проведення оздоровлення та 

відпочинку дітей 

військовослужбовців, ветеранів, 

ветеранок, загиблих Захисників 

та Захисниць України в рамках 

«Програми оздоровлення і 

відпочинку дітей та учнів 

Кремінської міської 

територіальної громади на 2025 

рік». 

23.2 Проведення святкових 

заходів та вручення подарунків 

дітям військовослужбовців, 

ветеранів, ветеранок, загиблих 

Захисників та Захисниць України 

до Дня Знань, Дня захисту дітей, 

Різдвяних свят, тощо, згідно 

«Програми проведення 

урочистих та святкових заходів у 

Кремінській міській 

територіальній громаді на 2025 

рік»  

Управління освіти, 

культури, молоді та спорту 

Кремінської міської ради 



- посилити соціальний захист військовослужбовців, ветеранів, ветеранок, 

членів їх родин, Захисників і Захисниць громади та членів їх родин; 

- забезпечити комплексною допомогою військовослужбовців, ветеранів, 

ветеранок, членів їх родин, Захисників і Захисниць громади та членів їх родин;  

- створити умови для відновлення психологічного, духовного і фізичного 

стану членів родин військовослужбовців та військовослужбовців, які отримали 

поранення під час проходження військової служби; 

- сформувати позитивне ставлення до військовослужбовців; 

- підтримка національної свідомості, соціальної активності жителів 

громади, збереження національних традицій та виховання патріотизму, а також 

виховання поваги, вдячності та виявлення підтримки родинам 

військовослужбовців, ветеранів, ветеранок, їх членам родин, членам родин 

загиблих Захисників та Захисниць України і громади. 

Реалізація заходів Програми дозволить пом’якшити соціальну напругу, 

викликану військовою агресією російської федерації проти України і відчути 

реальну допомогу з боку Кремінської міської територіальної громади. 

Результат виконання Програми визначається результативними 

показниками, які включають кількісні та якісні показники, характеризують хід її 

реалізації, ступінь досягнення поставленої мети та виконання завдань Програми. 

Основними показниками очікуваного результату є: 

Показник витрат (обсяг очікуваного фінансування заходів Програми на рік 

– 11 000 тис. грн.). 

Показники продукту (враховано середню кількість одержувачів допомоги – 

485 осіб в рік (чоловіків - 275, жінок - 215). 

У тому числі: допомоги родинам загиблих учасників бойових дій – 13 родин 

(чоловіків - 10, жінок - 13, хлопчиків – 5, дівчаток - 9 ); надання соціальної 

матеріальної допомоги військовослужбовцям та учасникам бойових дій у зв’язку 

з пораненням – 21 осіб (чоловіків - 19, жінок - 2); допомоги родинам 

військовослужбовців у зв’язку із народженням дитини – 10 родин (чоловіків - 10, 

жінок – 10, хлопчиків – 5, дівчаток - 5 ); допомоги військовослужбовцям, які на 

сьогодні беруть безпосередню участь у бойових діях до Дня Захисників і 

Захисниць України – 158 осіб (чоловіків - 141, жінок - 17), допомоги працівникам 

Національної поліції, та працівникам Державної служби України з надзвичайних 

ситуацій, які в 2025 році брали безпосередню участь у бойових діях до Дня 

Захисників і Захисниць України – 23 особи (чоловіків - 17, жінок - 6); 

мобілізованим на військову службу та військовослужбовцям за контрактом (які 

з 1 січня 2025 року призвані на військову службу) – 28 осіб (чоловіків - 25 , жінок 

- 3); на відшкодування витрат за реабілітаційні послуги (терміном від 14 до 21 

дня) звільненим з військової служби у відставку, які брали участь у бойових діях 

після 24 лютого 2022 року членам їх родин та родин загиблих 

військовослужбовців – 7 осіб (чоловіків - 5, жінок - 2); на лікування 

військовослужбовцям та учасникам бойових дій у зв’язку з онкологією – 5 осіб 

(чоловіків - 4, жінок - 1); надання соціальної матеріальної допомоги у разі 

загострення хвороби, потреби в оперативному втручанні, дороговартісному 

лікуванні або реабілітації після поранення - 5 осіб (чоловіків -4, жінок - 1); 



надання соціальної підтримки особам, які мають статус учасника бойових дій та 

брали участь у заходах, необхідних для забезпечення оборони України з 2014 

року до Дня Захисників і Захисниць України - 46 осіб (чоловіків – 38, жінок – 8 

осіб) надання соціальної матеріальної допомоги військовослужбовцям щодо 

яких встановлено факт позбавлення особистої свободи внаслідок збройної 

агресії проти України – 330 осіб (чоловіків – 8; жінок – 2); для соціальної 

підтримки особам з інвалідністю внаслідок війни – 19 осіб, (чоловіків - 18, жінок 

– 1); надання соціальної підтримки сім’ям діючих військовослужбовців, які 

мають дітей до 17 років включно – 119 (чоловіків – 89; жінок – 30). 

Показник ефективності: надання соціальної матеріальної допомоги сім’ям 

загиблих учасників бойових дій – 650 тис. грн, надання соціальної матеріальної 

допомоги військовослужбовцям та учасникам бойових дій у зв’язку з 

пораненням –1050 тис. грн, допомоги сім’ям військовослужбовців у зв’язку із 

народженням дитини – 100 тис. грн, допомоги військовослужбовцям, які на 

сьогодні беруть безпосередню участь у бойових діях до Дня Захисників і 

Захисниць України – 3160 тис. грн., допомоги працівникам Національної поліції, 

та працівникам Державної служби України з надзвичайних ситуацій, які в 2025 

році брали безпосередню участь у бойових діях до Дня Захисників і Захисниць 

України – 460 тис. грн); мобілізованим на військову службу та 

військовослужбовцям за контрактом (які з 1 січня 2025 року призвані на 

військову службу) – 560 тис. грн.; на відшкодування витрат за реабілітаційні 

послуги (терміном від 14 до 21 дня) звільненим з військової служби у відставку, 

які брали участь у бойових діях після 24 лютого 2022 року членам їх сімей та 

сім’ям загиблих військовослужбовців – 210 тис. грн; на лікування 

військовослужбовцям та учасникам бойових дій у зв’язку з онкологією – 225 тис. 

грн.; в разі загострення хвороби, потреби в оперативному втручанні, 

дороговартісному лікуванні або реабілітації після поранення- 1500 тис. грн; 

надання соціальної підтримки сім’ям загиблих (померлих) військовослужбовців 

до Дня Захисників і Захисниць України – 200 тис. грн.; надання соціальної 

підтримки особам, які мають статус учасника бойових дій та брали участь у 

заходах, необхідних для забезпечення оборони України з 2014 року до Дня 

Захисників і Захисниць України - 920 тис. грн.; надання соціальної матеріальної 

допомоги військовослужбовцям щодо яких встановлено факт позбавлення 

особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України – 300 тис. грн.; для 

соціальної підтримки особам з інвалідністю внаслідок війни – 475 тис. грн.; 

надання соціальної підтримки сім’ям діючих військовослужбовців, які мають 

дітей до 17 років включно – 1190 тис. грн 

Показник якості: посилення позитивних тенденцій у наданні передбачених 

заходами Програми допомоги ветеранам, ветеранкам, членам їх родин, членам 

родин загиблих (померлих) ветеранів війни, членам родин загиблих (померлих) 

Захисників та Захисниць України громади. 

 

VІІ. Джерела фінансування 



Фінансування програми відбувається в межах коштів, передбачених в 

бюджеті Кремінської міської територіальної громади, за наявності фінансового 

ресурсу, та за рахунок інших джерел, не заборонених чинним законодавством.  

У разі потреби, може бути здійснено коригування Програми за 

розпорядженням начальника військової адміністрації, шляхом уточнення 

окремих завдань і показників – у відповідності із зміною законодавчої бази, умов 

реалізації Програми, зміни пріоритетів та з інших об’єктивних причин. 

 

VІІІ. Строки виконання  

Строк виконання Програми супроводу і взаємодії з ветеранами, 

військовослужбовцями та членами їх родин Кремінської міської територіальної 

громади розрахований на 2025 рік. Для соціальної підтримки родинам загиблих 

військовослужбовців до Дня Захисників і Захисниць України у 2025 році 

щокварталу.  

 

IX. Контроль за виконання Програми 

Розпорядником виконання Програми визнати Кремінську міську військову 

адміністрацію Сєвєродонецького району Луганської області. Загальна 

координація з організації та виконання заходів Програми покладається на відділ 

по роботі з ветеранами, військовослужбовцями та членами їх родин та 

управління «Центр надання адміністративних послуг» Кремінської міської 

військової адміністрації. 

Загальна координація покладається на відділ по роботі з ветеранами, 

військовослужбовцями та членами їх родин у співпраці з співвиконавцями. 

 

 

 

Контроль за виконанням Програми покладається на заступника начальника 

військової адміністрації з житлово-комунальних та соціальних питань та 

заступника начальника військової адміністрації з питань безпеки та 

громадського порядку згідно з функціональними обов’язками. 

 

 

Заступник начальника військової  

адміністрації з житлово-комунальних 

та соціальних питань  Наталя МАКОГОН 



Додаток 1 

до Програми супроводу і взаємодії з 

ветеранами, військовослужбовцями та 

членами їх родин Кремінської міської 

територіальної громади на 2025 рік  

 

ПОЛОЖЕННЯ 

про порядок надання соціальної матеріальної допомоги 

військовослужбовцям, ветеранам, членам їх сімей та сім’ям загиблих 

Захисників і Захисниць 

 

Загальні положення: 

1. Положення про порядок надання соціальної матеріальної допомоги 

Захисникам і Захисницям Кремінської громади (далі - Положення) визначає 

механізм, порядок та умови надання соціальної матеріальної грошової допомоги 

(далі – соціальна матеріальна допомога), військовослужбовцям та учасникам 

бойових дій у зв’язку з пораненням; сім’ям загиблих військовослужбовців та 

учасників бойових дій; сім’ям військовослужбовців у зв’язку із народженням 

дитини; надання соціальної підтримки військовослужбовцям, працівникам 

Національної поліції та працівникам Державної служби України з надзвичайних 

ситуацій, які на сьогодні беруть безпосередню участь у бойових діях до Дня 

Захисників і Захисниць України; мобілізованим на військову службу та 

військовослужбовцям за контрактом (які з 1 січня 2025 року призвані на 

військову службу); на відшкодування витрат за реабілітаційні послуги 

звільненим з військової служби у відставку, які брали участь у бойових діях після 

24 лютого 2022 року, членам їх сімей та сім’ям загиблих військовослужбовців; 

соціальної матеріальної допомоги військовослужбовцям щодо яких встановлено 

факт позбавлення особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України, 

на лікування військовослужбовцям та учасникам бойових дій у зв’язку з 

онкологією; у разі загострення хвороби, потреби в оперативному втручанні, 

дороговартісному лікуванні або реабілітації після поранення, надання соціальної 

підтримки особам, які мають статус учасника бойових дій та брали участь у 

заходах, необхідних для забезпечення оборони України з 2014 року до Дня 

Захисників і Захисниць України, надання соціальної підтримки сім’ям загиблих 

(померлих) військовослужбовців до Дня Захисників і Захисниць України. 

2. Соціальна матеріальна допомога є безповоротною допомогою, яка 

надається Захисникам і Захисницям Кремінської громади в безготівковій формі 

за рахунок коштів бюджету Кремінської міської територіальної громади в межах 

відповідних бюджетних призначень, передбачених в бюджеті громади (при 

зверненні родини загиблого військовослужбовця для отримання соціальної 

матеріальної допомоги сім’ям загиблих учасників бойових дій заявником може 

бути особа, яка не зареєстрована на території Кремінської громади). 

3. Соціальна матеріальна допомога громадянину (заявнику) надається один 

раз протягом календарного року, в окремих випадках у разі загострення хвороби, 



потреби в оперативному втручанні, дороговартісному лікуванні та реабілітації 

надається повторно (на розгляд комісії). 

4. У Положенні терміни вживаються у наступному значенні. 

Мешканці Кремінської громади – особи, які зареєстровані на території 

Кремінської громади відповідно до Закону України «Про свободу пересування 

та вільний вибір місця проживання в Україні», інших нормативно-правових актів 

України та на момент звернення фактично проживають на території 

підконтрольній Україні. 

Члени сім’ї - особи, які спільно проживають, пов’язані спільним побутом, 

мають взаємні права та обов’язки (стаття 3 Сімейного кодексу України). 

Члени сім’ї загиблих – дружина, або інші члени родини (мати, батько , діти).  

Соціальна матеріальна грошова допомога – це форма допомоги, яка 

надається персонально та безпосередньо конкретній людині (мешканцю 

Кремінської громади) члену сім’ї пораненого або загиблого. 

 

Порядок призначення соціальної матеріальної грошової допомоги: 

1. Підставою для надання або відмови в наданні соціальної матеріальної 

допомоги є особиста заява громадянина, в окремих випадках – одного з членів 

його сім'ї, про надання йому допомоги у зв'язку з потребою, що виникла 

внаслідок певних обставин, які він не має можливості самостійно подолати. 

2. Рішення про призначення або відмову соціальної матеріальної допомоги 

в межах витрат, передбачених Програмою на відповідний бюджетний період, 

приймається розпорядженням начальника Кремінської міської військової 

адміністрації з урахування рекомендацій, наданих комісією з питань надання 

соціальної матеріальної допомоги населенню Кремінської міської 

територіальної громади. 

3. Для надання соціальної матеріальної допомоги в межах витрат, 

передбачених Програмою надання соціальної матеріальної допомоги на 

відповідний бюджетний період, громадяни надають наступні документи: 

1) Для надання соціальної матеріальної допомоги сім’ям загиблих 

військовослужбовців та учасників бойових дій на поховання та перепоховання: 

- заяву громадянина; 
- копію паспорта (всі сторінки); 

- копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (не надається фізичними особами, які через свої релігійні 

переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків та повідомили про це відповідному контролюючому 

органу і мають відмітку в паспорті); 

- свідоцтво про смерть загиблого; 

- довідку про реєстрацію місця проживання померлої особи; 

- сповіщення про загибель (смерть) військовослужбовця; 

- реквізити банку; 

- копію довідки внутрішньо переміщеної особи; 



- копії свідоцтва відділу державної реєстрації актів цивільного стану для 

підтвердження родинних зв’язків (за потреби). 

2) Для надання соціальної матеріальної допомоги військовослужбовцям та 

учасникам бойових дій у зв’язку з пораненням: 

- заяву громадянина; 

- копію паспорта (всі сторінки); 

- копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (не надається фізичними особами, які через свої релігійні 

переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків та повідомили про це відповідному контролюючому 

органу і мають відмітку в паспорті); 

- копії документів, які підтверджують факт поранення (виписні епікризи, 

довідка про отримання поранення, травми (додаток 5 до Положення про 

військово-лікарську експертизу в Збройних Силах України, затвердженого 

Наказом Міністра оборони України від 14.08.2008 № 402, зареєстрованого в 

Міністерстві юстиції України 17 листопада 2008 р.)  

- копію наказу командира частини про результати розслідування по факту 

отримання поранення травми; 

- копію довідки внутрішньо переміщеної особи; 

- витяг з реєстру територіальної громади (про зареєстроване місце 

проживання); 

- реквізити банку; 

- копії свідоцтва відділу державної реєстрації актів цивільного стану для 

підтвердження родинних зв’язків (за потреби);  

3) Для надання соціальної матеріальної допомоги сім’ям 

військовослужбовців у зв’язку з народженням дитини: 

- заяву громадянина; 

- копію паспорта (всі сторінки); 

- копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (не надається фізичними особами, які через свої релігійні 

переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків та повідомили про це відповідному контролюючому 

органу і мають відмітку в паспорті); 

- копію довідки внутрішньо переміщеної особи (після 24.02.2022); 

- витяг з реєстру територіальної громади (про зареєстроване місце 

проживання); 

- реквізити банку; 

- копії свідоцтва відділу державної реєстрації актів цивільного стану для 

підтвердження родинних зв’язків (за потреби); 

- копію свідоцтва про народження дитини. 

4) Для надання соціальної підтримки військовослужбовців, які на сьогодні 

беруть безпосередню участь у бойових діях до Дня Захисників і Захисниць 

України: 

- заяву громадянина; 



- копію паспорта (всі сторінки); 

- копію довідки внутрішньо переміщеної особи(за наявності); 

- витяг з реєстру територіальної громади (про зареєстроване місце 

проживання); 

- копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (не надається фізичними особами, які через свої релігійні 

переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків та повідомили про це відповідному контролюючому 

органу і мають відмітку в паспорті); 

- реквізити банку; 

- копію військового квитка, посвідчення офіцера; 

- довідку про проходження військової служби, яка видана кадровим органом 

військової частини (форма 5).  

5) Для надання соціальної підтримки працівникам Національної поліції та 

інших формувань сил безпеки і оборони України, які у 2025 році беруть 

безпосередню участь у бойових діях або мають статус УБД з 2014 року до Дня 

Захисників і Захисниць України: 

- заяву громадянина; 

- копію паспорта (всі сторінки); 

- копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (не надається фізичними особами, які через свої релігійні 

переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків та повідомили про це відповідному контролюючому 

органу і мають відмітку в паспорті); 

- копію довідки внутрішньо переміщеної особи (після 24.02.2022); 

- витяг з реєстру територіальної громади (про зареєстроване місце 

проживання); 

- реквізити банку; 

- копію документа, який підтверджує участь в АТО/ООС; 

- витяг з ЄДРВВ або копія посвідчення учасника бойових дій; 

- копію військового квитка; 
- довідку про безпосередню участь особи у заходах, необхідних для 

забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави 

у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України, (додаток 6) 

до Порядку в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 22.08.2023 № 

887.  

6) Для надання соціальної підтримки працівникам Державної служби 

України з надзвичайних ситуацій, які у 2025 році беруть безпосередню участь у 

бойових діях або мають статус УБД з 2014 року до Дня Захисників і Захисниць 

України: 

- заяву громадянина; 

- копію паспорта (всі сторінки); 

- копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (не надається фізичними особами, які через свої релігійні 



переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків та повідомили про це відповідному контролюючому 

органу і мають відмітку в паспорті); 

- реквізити банку; 

- копію довідки внутрішньо переміщеної особи (після 24.02.2022); 

- витяг з реєстру територіальної громади (про зареєстроване місце 

проживання); 

- копію військового квитка; 

 - копію документа, який підтверджує участь в АТО/ООС 

- витяг з ЄДРВВ або копія посвідчення учасника бойових дій; 

- довідку про безпосередню участь особи у заходах, необхідних для 

забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави 

у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України, (додаток 6) 

до Порядку в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 22.08.2023 № 

887.  

7) Для надання соціальної матеріальної допомоги мобілізованим на 

військову службу та військовослужбовцям за контрактом (які з 1 січня 2025 року 

призвані на військову службу): 

- заяву громадянина; 

- копію паспорта (всі сторінки); 

- копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (не надається фізичними особами, які через свої релігійні 

переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків та повідомили про це відповідному контролюючому 

органу і мають відмітку в паспорті); 

- копію довідки внутрішньо переміщеної особи (після 24.02.2022); 

- витяг з реєстру територіальної громади (про зареєстроване місце 

проживання); 

- довідку про проходження військової служби, яка видана кадровим органом 

військової частини (форма 5); 

- копія військового квитка заявника (сторінки 1,2 та сторінка із зазначенням 

дати призову на військову службу в період запровадження воєнного стану); 

- реквізити банку; 

8) На відшкодування витрат за реабілітаційні послуги (терміном від 14 до 

21 дня) звільненим з військової служби у відставку, які брали участь у бойових 

діях після 24 лютого 2022 року, членам їх сімей та сім’ям загиблих 

військовослужбовців:  

- заяву громадянина; 

- копію паспорта (всі сторінки); 

- копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (не надається фізичними особами, які через свої релігійні 



переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків та повідомили про це відповідному контролюючому 

органу і мають відмітку в паспорті); 

- копія військового квитка заявника (сторінки 1,2 та сторінка із зазначенням 

дати звільнення); 

- копії документів, які підтверджують факт звільнення з військової служби 

у відставку; 

- копія посвідчення члена сім’ї загиблого/померлого Захисника чи 

Захисниці України; 

- зворотній талон, копію квитанції про оплату реабілітаційних послуг; 

- копію довідки внутрішньо переміщеної особи (після 24.02.2022); 

- витяг з реєстру територіальної громади (про зареєстроване місце 

проживання); 

- реквізити банку; 

- копії свідоцтва відділу державної реєстрації актів цивільного стану для 

підтвердження родинних зв’язків; 

- копія свідоцтва про народження дитини. 

9) Для надання соціальної матеріальної допомоги військовослужбовцям 

щодо яких встановлено факт позбавлення особистої свободи внаслідок збройної 

агресії проти України: 

- заяву громадянина; 

- копію паспорта (всі сторінки); 

- копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (не надається фізичними особами, які через свої релігійні 

переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків та повідомили про це відповідному контролюючому 

органу і мають відмітку в паспорті); 

- витяг з реєстру територіальної громади (про зареєстроване місце 

проживання); 

- копії документів, що підтверджують факт перебування в місцях несвободи; 

- довідку про перебування в місцях несвободи внаслідок збройної агресії 

проти України із зазначенням строку перебування в місцях несвободи згідно із 

постановою КМУ від 20.01.2023 № 55 «Про затвердження Порядку оформлення 

довідок про перебування осіб у місцях несвободи внаслідок збройної агресії 

проти України або інтернування в нейтральних державах»; 

- реквізити банку; 

- копії свідоцтва відділу державної реєстрації актів цивільного стану для 

підтвердження родинних зв’язків (за потреби); 



10) У разі ускладнень після поранення, потреби в оперативному втручанні 

або реабілітації після поранення: 

- заяву громадянина; 

- копію паспорта (всі заповнені сторінки); 

- копію довідки внутрішньо переміщеної особи (після 24.02.2022); 

- витяг з реєстру територіальної громади (про зареєстроване місце 

проживання); 

- копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (не надається фізичними особами, які через свої релігійні 

переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків та повідомили про це відповідному контролюючому 

органу і мають відмітку в паспорті); 

- копію медичного документа з лікувальних закладів (із зазначенням 

медичної установи, яка призначає або призначала лікування, з підписом та 

печаткою) що підтверджують факт загострення хвороби, потреби в 

оперативному втручанні, дороговартісному лікуванні або реабілітації після 

поранення; 

- копію довідки внутрішньо переміщеної особи (за потреби); ;  

- реквізити банку; 

11) На лікування онкологічних захворювань військовослужбовцям, 

учасникам бойових дій та ветеранам війни: 

- заяву громадянина; 

- копію паспорта (всі заповнені сторінки); 

- копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (не надається фізичними особами, які через свої релігійні 

переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків та повідомили про це відповідному контролюючому 

органу і мають відмітку в паспорті); 

- копію довідки внутрішньо переміщеної особи (після 24.02.2022); 

- витяг з реєстру територіальної громади (про зареєстроване місце 

проживання); 

- копію медичного документа з лікувальних закладів (із зазначенням 

медичної установи, яка призначає або призначала лікування, з підписом та 

печаткою) що підтверджують наявність онкологічного захворювання ; 

- реквізити банку; 

- копію свідоцтва відділу державної реєстрації актів цивільного стану для 

підтвердження родинних зв’язків (за потреби); 

12) Для надання фінансової підтримки сім’ям загиблих (померлих) 

військовослужбовців до Дня Захисників і Захисниць України: 

- заяву громадянина; 

- копію паспорта (всі сторінки); 

- копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (не надається фізичними особами, які через свої релігійні 

переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової 



картки платника податків та повідомили про це відповідному контролюючому 

органу і мають відмітку в паспорті); 

- копію посвідчення члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи 

Захисниці України; 

- реквізити банку; 

- копії свідоцтва відділу державної реєстрації актів цивільного стану для 

підтвердження родинних зв’язків (за потреби). 

13) Для надання соціальної підтримки особам, які мають статус учасника 

бойових дій та брали участь у заходах, необхідних для забезпечення оборони 

України з 2014 року до Дня Захисників і Захисниць України: 

- заяву громадянина; 

- копію паспорта (всі сторінки); 

- копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (не надається фізичними особами, які через свої релігійні 

переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків та повідомили про це відповідному контролюючому 

органу і мають відмітку в паспорті); 

- копію довідки внутрішньо переміщеної особи (після 24.02.2022); 

- витяг з реєстру територіальної громади (про зареєстроване місце 

проживання); 

- реквізити банку; 

- копію військового квитка, посвідчення офіцера; 

- копію документа, який підтверджує участь в АТО/ООС; 

- витяг з ЄДРВВ або копія посвідчення учасника бойових дій. 

 

14) Для надання соціальної матеріальної допомоги особам з інвалідністю 

внаслідок війни до Дня Захисників і Захисниць України: 

- заяву громадянина; 

- копію паспорта (всі сторінки); 

- копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (не надається фізичними особами, які через свої релігійні 

переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків та повідомили про це відповідному контролюючому 

органу і мають відмітку в паспорті); 

- витяг з ЄДРВВ або копію посвідчення особи з інвалідністю внаслідок 

війни; 

- реквізити банку; 

- копію довідки внутрішньо переміщеної особи (після 24.02.2022); 

- витяг з реєстру територіальної громади (про зареєстроване місце 

проживання); 

- копії свідоцтва відділу державної реєстрації актів цивільного стану для 

підтвердження родинних зв’язків (за потреби). 



15) Для надання фінансової підтримки сім’ям діючих військовослужбовців, 

які мають дітей до 17 років включно:  

- заяву громадянина; 

- копію паспорта (всі сторінки); 

- копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки 

платника податків (не надається фізичними особами, які через свої релігійні 

переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової 

картки платника податків та повідомили про це відповідному контролюючому 

органу і мають відмітку в паспорті); 

- копію свідоцтва про народження; 

- копію довідки внутрішньо переміщеної особи (після 24.02.2022); 

- витяг з реєстру територіальної громади (про зареєстроване місце 

проживання); 

- копії свідоцтва відділу державної реєстрації актів цивільного стану для 

підтвердження родинних зв’язків; 

- реквізити банку; 

4. Заява про надання соціальної матеріальної допомоги реєструється у 

Журналі реєстрації заяв на соціальну матеріальну допомогу. 

5. Заяви про надання соціальної матеріальної допомоги розглядаються 

комісією з питань надання соціальної матеріальної допомоги Захисникам і 

Захисницям Кремінської громади, склад якої та її повноваження затверджуються 

розпорядженням начальника Кремінської міської військової адміністрації. 

6. Протягом 5 робочих днів, після прийняття рішення комісією про відмову 

у наданні соціальної матеріальної допомоги, заявнику надсилається письмова 

відповідь. 

7. мобілізованим на військову службу та військовослужбовцям за 

контрактом (які з 1 січня 2024 року призвані на військову службу), як виняток, 

виплату соціальної матеріальної допомоги за 2024 рік продовжити у 2025 році на 

підставі наданих документів.  

8. військовослужбовцям, працівникам Національної поліції та Державної 

служби України з надзвичайних ситуацій, які у 2024 році брали безпосередньо 

участь у бойових діях, ветеранам, членам їх сімей та надали документи з 17 

грудня 2024 року по 20 грудня 2024 року, як виняток, соціальну матеріальну 

допомогу до Дня Захисників і Захисниць України за 2024 рік розглянути на 

першому засідання комісії з надання соціальної матеріальної допомоги 2025 

року. 

 

Розмір соціальної матеріальної допомоги: 

1. Розмір соціальної матеріальної допомоги становить: 

 - сім’ям загиблих учасників бойових дій на поховання та перепоховання до 

50 000 грн.; 

- сім’ям військовослужбовців та учасників бойових дій у зв’язку з 

пораненням 50 000 грн.;  



- сім’ям військовослужбовців у зв’язку з народженням дитини 10 000 грн.; 

- військовослужбовцям, які на сьогодні беруть безпосередню участь у 

бойових діях до Дня Захисників і Захисниць України 20 000 грн.; 

- працівникам Національної поліції, працівникам Державної служби 

України з надзвичайних ситуацій та інших формувань сил безпеки і оборони 

України, які у 2025 році беруть безпосередню участь у бойових діях або мають 

статус УБД з 2014 року до Дня Захисників і Захисниць України 20 000 грн.; 

- надання соціальної матеріальної допомоги військовослужбовцям щодо 

яких встановлено факт позбавлення особистої свободи внаслідок збройної 

агресії проти України – 30 000 грн; 

- надання соціальної матеріальної допомоги мобілізованим на військову 

службу та військовослужбовцям за контрактом (які з 1 січня 2025 року призвані 

на військову службу) 20 000 грн; 

- на відшкодування витрат за реабілітаційні послуги (терміном від 14 до 21 

дня) звільненим з військової служби у відставку, які брали участь у бойових діях 

після 24 лютого 2022 року, членам їх сімей та сім’ям загиблих 

військовослужбовців до 30 000 грн; 

- на лікування військовослужбовцям, учасникам бойових дій та ветеранам 

війни у зв’язку з онкологією до 45 000 грн; 

- у разі загострення хвороби, потреби в оперативному втручанні, 

дороговартісному лікуванні або реабілітації після поранення до 300 000 грн.;  

- надання фінансової підтримки сім’ям загиблих (померлих) 

військовослужбовців до Дня Захисників і Захисниць України - 10 000 грн; 

- надання соціальної матеріальної допомоги особам, які мають статус 

учасника бойових дій та брали участь у заходах, необхідних для забезпечення 

оборони України з 2014 року до Дня Захисників і Захисниць України - 20 000 

грн.; 

- надання соціальної матеріальної допомоги особам з інвалідністю внаслідок 

війни до Дня Захисників і Захисниць України 25 000 грн. 

- надання фінансової підтримки сім’ям діючих військовослужбовців, які 

мають дітей до 17 років включно - 2 500 грн. щоквартально. 

2. Пропозиції щодо призначення допомоги здійснюється на підставі 

вивчення документів відділом по роботі з ветеранами, військовослужбовцями та 

членами їх родин, управлінням соціального захисту населення , управлінням 

«Центр надання адміністративних послуг» Кремінської міської військової 

адміністрації та комісією з призначення допомоги, наданих довідок, інших 

документів, що підтверджують потребу заявника в допомозі.  

Підстави для відмови в наданні соціальної матеріальної грошової 

допомоги:  



1) Подання заявником у заяві недостовірної або неповної інформації щодо 

себе, членів своєї сім'ї або осіб, які зареєстровані і фактично проживають разом 

з ним або невідповідність наданих документів. 

2) Якщо заявник звернувся із заявою про відмову в наданні соціальної 

матеріальної допомоги. 

3) У разі звернення за грошовою допомогою «сім’ям загиблих 

(померлих) військовослужбовців», за умови, що таку грошову допомогу вже 

отримав інший член сім’ї загиблого Захисника або Захисниці України 

4) Смерть заявника. 

 

5. Відділ бухгалтерського обліку та фінансової звітності міської військової 

адміністрації перераховує банківським установам перекази з призначеними 

сумами соціальної матеріальної допомоги. 

6. Відділ по роботі з ветеранами, військовослужбовцями та членами їх 

родин разом з управлінням «Центр надання адміністративних послуг» 

Кремінської міської військової адміністрації веде реєстр осіб, що звернулися за 

допомогою та отримали соціальну матеріальну допомогу або вмотивовану 

відмову. 

 

 

Заступник начальника військової 

адміністрації з житлово-комунальних  

та соціальних питань  Наталя МАКОГОН 

 


